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Veranderingen in de dynamiek van toezicht.



Het spinnenweb van 

beursgenoteerd 

België

(De Tijd)



Organisatie-
netwerken als de 
organisatievorm 
van de toekomst

Wat zijn ze, wat 
kunnen ze, wanneer 
zijn ze succesvol en 
welke gevolgen 
hebben ze?



Fusie/overnameZelfstandige

organisatie

Samenwerkings-

verband van 

zelfstandige 

organisaties

Contracten

“Shrinking Core,

Expanding 

Periphery”

Wat zijn organisatienetwerken?
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(nieuwe producten)

Efficiëntie

Contracten

Organisatie-
netwerken

Cooperation

Collaboration

“Shrinking Core,

Expanding 

Periphery”

Leernetwerken

Coordination

Nieuwe kennis 
voor deelnemers

Wat zijn organisatienetwerken?



…. verbinden en delen
informatie, middelen,
activiteiten en competenties van 
soevereine1 en unieke organisaties om 
samen een outcome te bewerkstelligen 
die geen van de organisaties 
afzonderlijk tot stand kan brengen.

1 geen eenheid van eigendom en
leiding (authority, chain of command) resultaat

Organisatienetwerken …
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Toename directe 

winst voor 

eindgebruiker



Wat kunnen organisatienetwerken?

resultaat 

 Sociale re-integratie van gedetineerden

 Creëren van werkgelegenheid
in achtergestelde regio’s

 Integratie van nieuwe burgers

 Indicatie en herstel bij eetstoornissen

 Verminderen van het spijbelen en schoolverzuim

 Omschakeling naar duurzaam, koolstofarm en 
betaalbaar energiegebruik

 Verhogen van levenskwaliteit voor kwetsbare 
ouderen die nog thuis willen blijven wonen

 Voorkomen en stoppen van kindermishandeling

 Betere ambulante zorg voor mensen met een 
ernstige psychiatrische aandoening



Antwoord op complexe problemen
en maatwerk
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Kritische succesfactoren voor 
organisatienetwerken …

› Herkennen en erkennen van het belang van 
organisatienetwerken om in de dagelijkse 
praktijk waarde te creëren.

› Organisatienetwerken hebben nood aan 
sturing … maar anders dan in de 
lijnorganisatie.

› Organisatienetwerken moeten oplossingen 
vinden voor de (lastige) institutionele 
context waarin ze moeten functioneren … 
maar hoe?

› …



Looking Back from Apollo 11

16 Juli 1969



Lead 

Organization
NAO

Bron: Keith Provan & Patrick Kenis (2008) ‘Modes of Network Governance: Structure, Management,

and Effectiveness’. Journal of Public Administration Research and Theory.

Nood aan sturing VAN en IN het 
organisatienetwerk 



De (lastige) institutionele context
waarin organisatienetwerken moeten
functioneren …

› Interne toezichthouders

› Inspecties

› ACM (Autoriteit Consument en Markt)

› AVG

(Algemene vordering gegevensbescherming)

› Departementale financieringsstromen

› btw

› cao’s

› Het conventionele contract

› …



Ontwikkeling in het denken
over contracten



De toezichthouder in de wereld van
organisatienetwerken …

je organisatie

Meerwaarde voor de

eindgebruiker

de institutionele eisen

de organisatienetwerken 

waar je organisatie deel 

van uitmaakt



Het portfolio van het interne toezicht …
in de context van organisatienetwerken?

Je

organisatie

Organisatienetwerk 

waarin je organisatie 

participeert 

Duurzaam 

organiseren van de 

zorg

Financiële, ecologische, … 

duurzaamheid van je organisatie

Kwaliteit en veiligheid Kwaliteit en veiligheid van wat 

binnen je organisatie gebeurt

Persoonlijke factor Aandacht voor goed 

werkgeverschap in je organisatie …

Innovatie en strategie Aandacht voor ICT en nieuwe 

ontwikkelingen in de zorg

Belanghouders Aandacht voor de maatschappelijke 

rol van de toezichthouder

… …

Bron: gebaseerd op Meerjarenbeleidsplan NVTZ 2018-2020
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