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Utrecht, 6 maart 2019
Toezichtvisie

De Raad van Toezicht van Vecht en IJssel hanteert voor de invulling van haar functie de  Governancecode 2017 en de principes van goed bestuur  en toezicht in de zorg en welzijn.
Rol en verantwoordelijkheid
De Raad van Toezicht en de Raad van Bestuur werken samen aan het bieden van goede zorg aan kwetsbare ouderen, elk vanuit een eigen rol en verantwoordelijkheid. 
De Raad van Toezicht:
- houdt toezicht op de Raad van Bestuur en de besturing van Vecht en IJssel;
- treedt op als werkgever voor de Raad van Bestuur namens de stichting Vecht en IJssel;
- staat de Raad van Bestuur als raadgever terzijde.
De missie, visie en kernwaarden van Vecht en IJssel (link naar betreffende pagina op de website) geeft richting aan het handelen van de Raad van Bestuur, de locatiemanagers, de teamleiders en de medewerkers. 
De visie geeft richting aan de toezichtvisie van de Raad van Toezicht. 
Er zijn continu veranderingen en ontwikkelingen in de sector. De visie fungeert daarom meer als kompas dan als navigator; de richting en de bestemming zijn bekend, maar de weg daar naartoe kent onzekerheden en obstakels. Er moet daarom ruimte zijn voor voortschrijdend inzicht, leren en bijstellen.
Proactief en integraal
De Raad van Toezicht wil zijn taken proactief en integraal vervullen.
Proactief toezicht houdt in dat de Raad van Toezicht met de Raad van Bestuur:
- vooruit kijkt, strategische thema’s agendeert en doelen stelt;
- naar het heden kijkt en naar externe ontwikkelingen die door interne plannen gerealiseerd
  moeten worden;
- achterom kijkt en acties beoordeelt op basis van vooraf gestelde doelen.   
Daarvoor wordt de Raad van Toezicht door de Raad van Bestuur vroegtijdig bij strategische vraagstukken betrokken. 
Integraal toezicht houdt in dat de Raad van Toezicht
- toetst op het goed en in samenhang functioneren van alle systemen en het handelen van 
  alle medewerkers;
- toetst op ‘hard controls’, dus concrete en meetbare factoren;
- toetst op ‘soft controls’, zoals cultuur en lerend vermogen van de Raad van Bestuur; 
- toetst aan missie, visie, kernwaarden, doelgroepen en continuïteit van de organisatie.
Daarvoor is een goede informatievoorziening nodig. Dit hebben de Raad van Toezicht en de Raad van Bestuur vastgelegd in een informatieprotocol.
Onafhankelijk 
De Raad van Toezicht vindt het vanuit de rol als toezichthouder en raadgever belangrijk gepaste afstand en onafhankelijkheid te houden tot de Raad van Bestuur. 
Als toezichthouder, raadgever en werkgever wil de Raad van Toezicht met stimulerende en uitdagende vragen aan de Raad van Bestuur invloed uitoefenen op de strategie.
De Raad van Bestuur is in control.
Kwaliteit en (voor)waarden
De kwaliteit van het toezicht hangt vooral af van de kwaliteit van de interactie binnen de Raad van Toezicht en van de Raad van Toezicht met de Raad van Bestuur en belanghebbenden, naast het voldoen aan wet- en regelgeving.
Randvoorwaarde is wederzijds vertrouwen tussen de Raad van Toezicht en de Raad van Bestuur.
De Raad van Toezicht werkt vanuit waarden en voorwaarden om haar taken goed te kunnen vervullen:
· Een goede balans tussen de verschillende belangen is leidend;
· Een open dialoog, met de Raad van Bestuur en andere belanghebbenden, over verschillen van inzichten en niet perse gericht op eensgezindheid;
· De Raad van Toezicht spreekt mét de Raad van Bestuur, niet over de Raad van Bestuur;
· Leden van de Raad van Toezicht zijn onbevangen, onpartijdig en onbevooroordeeld;
· Leden van de Raad van Toezicht zijn onafhankelijk;
· Leden van de Raad van Toezicht zijn aanspreekbaar op hoe ze hun taken invullen;
· Leden van de Raad van Toezicht  ontwikkelen zich continu en dagen de Raad van Bestuur hiertoe ook uit;
· Leden van de Raad van Toezicht zijn beschikbaar en hebben genoeg tijd voor hun taak.
De leden spreken elkaar aan als niet aan de (voor)waarden wordt voldaan. 
Relatie met belanghebbenden
De Raad van Toezicht en Raad van Bestuur stellen samen een stakeholderbeleid op, om samen in gesprek te gaan met in- en externe belanghebbenden.
De Raad van Toezicht voert elk jaar good governance gesprekken met de OR en de CCR, in aanwezigheid van de Raad van Bestuur. 
Relatie met externe toezichthouders
De Raad van Toezicht praat met externe toezichthouders in aanwezigheid van de Raad van Bestuur, tenzij er dringende redenen zijn dat niet te doen. 
De Raad van Toezicht is aanspreekbaar voor externe toezichthouders, waaronder de IGJ. 
De Raad van Toezicht benoemt en ontslaat de accountant. De Raad van Bestuur zal daarbij advies geven. 




Verantwoording afleggen
De Raad van Toezicht legt verantwoording af in het jaarverslag, als onderdeel van het maatschappelijk jaarverslag van Vecht en IJssel. Daarnaast wordt op de website van de NVTZ duidelijk gemaakt  hoe de Raad van Toezicht voldoet aan de eisen van het programma Goed Toezicht.
Toezichtkader

Inrichting van het toezicht
De Raad van Toezicht houdt zich aan de Governancecode 2017, de statuten van Vecht en IJssel, het reglement Raad van Toezicht, de Raad van Toezicht commissies, het reglement Raad van Bestuur, het informatieprotocol, het treasurystatuut alsmede de toezichtvisie/-kader. De visie van Vecht en IJssel, de (meerjaren)strategie en de (meerjaren)begroting zijn richtinggevend.
De Raad van toezicht werkt met 4 commissies:
1. Auditcommissie gericht op financien en vastgoed
2. Commissie kwaliteit en veiligheid
3. Commissie HRM en organisatieontwikkeling
4. Remuneratiecommissie (rol als werkgever en beloningsbeleid) ) 
De Raad van Toezicht vergadert minimaal 5 keer per jaar met de Raad van Bestuur en zonnodig vaker. De Raad van Toezicht houdt 1x per jaar een zelfevaluatie en in elk geval elke 3 jaar onder leiding van een externe evaluator. 

Alle leden zijn lid van de NVTZ, doen mee aan het programma Goed Toezicht van de NVTZ en scholen zich continu bij op hun portefeuille.  
In de algemene profielschets van de Raad van Toezicht zijn onder andere opgenomen:
- algemene eisen voor RvT-leden, ongeacht hun portefeuille;
- eisen van belang voor het team-functioneren;
- eisen m.b.t. de expertise om toezicht te kunnen houden. Bij vacatures worden daarnaast met  individuele profielenschetsen gewerkt, die ingaan op specialistische expertise.   
De Raad van Toezicht werkt met een rooster van aftreden. Een extern bureau doet de werving en selectie. De OR en de CCR hebben ieder de bevoegdheid om voor één plaats in de RvT een bindende voordracht voor benoeming te doen.
Stijl van toezicht houden – strategisch partnership
Het inhoudelijk debat staat centraal. De Raad van Toezicht en Raad van Bestuur komen vooraf , vanuit het debat, tot inzichten, voorstellen en besluiten, als strategische partners.
De Raad van Toezicht biedt zo nodig tegenwicht aan het bestuur (checks and balances), is steun voor het bestuur bij lastige vraagstukken en kiest per vraagstuk steeds de gepaste afstand.
Focus van het toezicht
De Raad van Toezicht houdt vooral systeemtoezicht, op goede protocollen en procedures en het juist toepassen en inzetten daarvan.  
Bij het toezicht op de Raad van Bestuur ligt de focus op het realiseren van de visie en de doelen van Vecht en IJssel, met specifieke aandacht voor: 
- strategie
- uitvoering en resultaten van de strategie en de 
- inzet van middelen.
Toetsingskader 

De besturing wordt getoetst aan:
· de strategische koers, het meerjarenbeleidsplan en vertaling daarvan in de jaarlijkse Kaderbrief;
· de prestaties in de kwartaalrapportages;
· de risicoparagraaf als onderdeel van de kwartaalrapportage;
· de  Kwaliteitsplannen van Vecht en IJssel en per locatie;
· het HRM plan gericht op ontwikkeling van de organisatie, afdelingen, teams en individuen;
· Het werkplan van de Raad van Bestuur.

Voor haar controlerende taak gebruikt de Raad van Toezicht eigen analyses, alsmede: 
- de financiële meerjarenplanning;
- het Early warning systeem;
- het Treasurystatuut en treasuryplan;
- het reglement van de OR en de CCR;
- uitkomsten van interne audits;
- rapporten van de IGJ;
- gedragscodes en protocollen:
- de klokkenluidersregeling;
- certificering KMS;
- Management Letter en Accountantsverslag
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