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In dit jaarverslag kijken we terug op 2023. Het 
was een jaar waarin veel is gebeurd, ook in 

ons ziekenhuis. We bespreken een paar be-
langrijke gebeurtenissen. 

We zijn trots op al onze collega’s die zich elke 
dag inzetten voor ons ziekenhuis. Dankzij hen 
kunnen we elke patiënt goede zorg bieden die 
het beste bij hem of haar past.  

Het is bekend dat de zorg voor grote uitdagin-
gen staat. Een daarvan is dat het steeds moei-
lijker wordt om personeel te vinden. Hierdoor 
wordt veel gevraagd van de huidige medewer-
kers. Wij vinden het belangrijk dat zij de ruim-
te krijgen om zelf beslissingen te nemen. Dit 
onderwerp staat centraal in het programma 
‘Eigen regie, doen we samen’. We willen dat 
alle medewerkers continu kunnen leren, zich 
ontwikkelen en verbeteren. 

Voor patiënten betekent eigen regie dat zij zelf 
beslissingen kunnen nemen over hun zorg. Zij 
hebben inspraak in hun behandeling, kunnen 
hun wensen en behoeften uiten en werken sa-
men met zorgverleners. Zo voelen onze pati-
ënten zich meer betrokken en verantwoorde-
lijk voor hun eigen gezondheid. 

We willen patiënten helpen om te voorkomen 
dat ze naar het ziekenhuis moeten. Daarom 
zijn we samen met Thuiszorg West-Brabant en 
WijZijn het leefstijlloket begonnen. Een leef-
stijlmakelaar helpt mensen bij het verbeteren 
van hun leefstijl. 
Daarnaast geven wij steeds meer zorg bij de 
patiënten thuis of dichtbij huis. Hierdoor hoe-
ven zij minder vaak naar het ziekenhuis te 
komen voor controles. Sinds maart 2023 wor-
den deze gegevens centraal binnen ons mo-
nitoringscentrum verzameld en in de gaten 
gehouden. 
We zijn trots op al deze initiatieven die de zorg 
voor onze patiënten nog beter maken.

Financieel gezien hebben we 2023 goed afge-
sloten. Dit is belangrijk om de zorg te kunnen 
blijven verlenen en onze medewerkers een 
aangename werkomgeving te bieden. En het 
is ook belangrijk voor de nieuwbouw. Het is 
onze taak om financieel stabiel te zijn, nu en 
in de toekomst.

Bianka Mennema
Voorzitter Raad van Bestuur

Albert-Jan Mante
Lid Raad van Bestuur

V O O R W O O R D  R A A D  V A N  B E S T U U R
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De man van Milou van de Reep (52) zag op TikTok een filmpje voorbij-
komen van het Keeogo exoskelet. Dit is hulpmiddel voor mensen met 

bewegingsproblemen. Milou zit door een spierziekte in een rolstoel. Zij 
liet het filmpje zien aan Ilse Slingerland, haar fysiotherapeut in het Bravis 
ziekenhuis. Hoewel het skelet en de behandeling niet door de zorgverze-
keraars worden vergoed, kreeg de fysiotherapeut van Bravis toch toestem-
ming om ermee aan de slag te gaan.  

Ilse twijfelde in het begin over het Keeogo exoskelet. “Maar Milou was zo en-
thousiast en ik gunde het haar zo. Ik dacht: ‘Als jij voelt dat je dit moet doen, 
dan wil ik je daarbij helpen’.“ Een paar weken later werd Milou door de leve-
rancier uit Canada gebeld dat ze het skelet in Duitsland kon passen. “Het pak 
was erg zwaar en het was vermoeiend, maar toch voelde ik verschil”, vertelt 
Milou. Doordat de Keeogo niet vergoed wordt door de zorgverzekering, zou 
Milou de aanschafskosten van ongeveer 75.000 euro zelf moeten betalen. Ge-
lukkig mocht ze het pak eerst twee maanden van de leverancier huren om te 
proberen.

Out of the box
“Ik ben blij dat Bravis ‘out of the box’ heeft gedacht”, zegt Milou tot slot. Het 
was mijn eigen initiatief om de Keeogo te huren en het paste niet bij het aan-
bod behandelingen van het ziekenhuis. Dat Ilse en ik deze uitdaging samen 
konden aangaan, is voor mij heel waardevol geweest.”
 

D E  PAT I Ë N T  A A N  H E T  W O O R D

Bravis helpt Milou om beter te kunnen lopen: “Mensen beseffen niet hoe belangrijk bewegen eigenlijk is.”

M i l o u  v a n  d e  R e e p
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Angelique heeft haar leven goed op orde. Ze heeft een 
leuke baan als logopediste en is al acht jaar met haar 

vriend. Als ze een tijdje last heeft van pijnlijke ribben en de 
pijn erger wordt na het drinken van een glaasje alcohol, gaat 
ze naar de huisarts. Ze vertrouwt het niet. De huisarts denkt 
aan een ontsteking en geeft Angelique een antibioticakuur. 
Maar haar klachten verdwijnen niet en de huisarts stuurt 
haar naar Bravis voor een CT-scan, omdat hij denkt aan sar-
coïdose (een ziekte van het afweersysteem). De uitslag van 
de CT-scan is niet goed. 

Angelique moet voor verder onderzoek naar de oncoloog-he-
matoloog. “Er werd een punctie van mijn ribben genomen en 
een PET-scan gemaakt. Na een paar weken kreeg ik de diag-
nose Hodgkin, stadium 4. Dit is lymfeklierkanker die zich naar 
andere organen heeft verspreid.” Samen met Angelique wordt 
besloten om te beginnen met zes ABVD-kuren, Dat is een com-
binatie van vier soorten chemotherapie. 

In de toekomst wil ik graag moeder worden
In november is Angelique klaar met haar chemokuren. “Vol-
gens mijn hematoloog heb ik 95% kans om te genezen. Twee 
jaar na mijn behandelingen mag ik proberen zwanger te wor-
den, omdat dan de kans het grootst is dat de ziekte niet terug-
komt. Als het niet vanzelf lukt om zwanger te worden, hebben 
ze nog mooie eitjes voor ons bewaard”, lacht ze. 

D E  PAT I Ë N T  A A N  
H E T  W O O R D

Angelique (26 jaar) heeft lymfeklierkanker:“Mijn CT-scan zag er niet goed uit.”

A n g e l i q u e
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Jeroen van der Graaf (57) reisde heel de wereld over voor zijn werk, trok volle 
zalen met presentaties en gaf zelfs kookpresentaties op tv. Hij genoot volop 

van zijn drukke leven. Een jaar geleden veranderde dat van de een op de andere 
dag. “Door een beroerte werd ik gedwongen mijn leven opnieuw vorm te geven, 
al is dat misschien ook wel mijn redding geweest.”

“Het was tweede paasdag 2022. Mijn vrouw moest naar haar werk en probeerde mij 
wakker te maken: Ik brabbelde en toen ze het licht aandeed, zag ze mijn mondhoek 
hangen. Ze wist meteen dat het niet goed zat”, blikt Jeroen terug. Tien minuten later 
stond de ambulance voor de deur en al snel werd duidelijk dat Jeroen getroffen was 
door een herseninfarct.

Dreamteam
Bijna een jaar lang revalideerde Jeroen in het Bravis ziekenhuis onder begeleiding 
van een logopedist, medisch maatschappelijk werker, fysiotherapeut, revalidatiearts 
en twee ergotherapeuten. “Ik noem hen ook wel mijn dreamteam. Iedere therapeut 
heeft een aandeel in mijn herstel gehad. Van opnieuw leren praten, lopen en fietsen 
tot het beter bewegen van mijn hand en geestelijke ondersteuning. Door mijn thera-
peuten heb ik weer leren dromen en juist door de variatie aan behandelingen ben ik 
gekomen waar ik nu ben.”

D E  PAT I Ë N T  A A N  H E T  W O O R D

Jeroen van der Graaf (57) gooide  
het roer om na een beroerte:  
“Het is mijn redding geweest.”

J e r o e n  v a n  d e r  G r a a f
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Facebook 411 berichten 19.070 likes 3.070 reacties 5.973 gedeeld totaal bereik 
1.883.916

Het bericht over een bijzonder moment op de Intensive Care had met 466 de meeste likes.

LinkedIn 385 berichten - 26.706 
reacties 819 gedeeld totaal bereik 

1,240.179

 Het bericht over het bezoek van de 12-jarige Ecrin Erdoğan had met 244.261 het hoogste bereik  
en kreeg maar liefst 6.111 reacties. 

Instagram 315 berichten 17.145 likes 371 reacties - totaal bereik 
477.269

 Het bericht over het eerste kerstkindje van 2023 had met 4.127 het hoogste bereik

2 0 2 3  I N  D E  M E D I A
Highlights sociale media

Facebook 15 juli 2023
Bijzonder moment! Na vier weken op de Intensive 
Care (IC) te hebben gelegen, mocht meneer Roovers 
voor het eerst weer even naar buiten. Vier weken ge-
leden werd meneer in kritieke toestand opgenomen 
op de IC. Nu hij aan de beterende hand is, gaf hij  

 
aan dat hij zo graag even naar buiten wilde. IC-ver-
pleegkundige Yvette Mathijssen ondernam meteen 
actie. Vijftien minuten later gingen ze, samen met 
IC-verpleegkundige Suzan Havermans en de vrouw 
van meneer Roovers, naar buiten.

Linkedin 5 mei 2023
En plots stond de 12-jarige Ecrin Erdoğan uit Roosen- 
daal bij ons aan de receptie van de hoofdingang 
haar handen vol met kleurrijke roosjes en allerlei 
lekkers van chocolade. “Ik had nog wat spaarcent-
jes over, daar wilde ik graag iets fijns van kopen voor  

 
patiënten in jullie ziekenhuis die maar weinig bezoek 
krijgen”, legde ze eenvoudig uit. Onze medewerkers 
van Gastenservice stonden aanvankelijk wat versteld 
door zoveel jeugdige naastenliefde, maar hielpen 
Ecrin natuurlijk heel graag verder.

Instagram 25 december 2023
Het was vandaag even wachten, maar ons eerste kerstkindje is om 15.40 uur geboren: van harte welkom lieve 
Sofie. We wensen jou, mama Jessica en papa Marco samen heel veel geluk en liefde toe!👶🎄💖

Ecrin Erdoğan
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Het Bravis ziekenhuis was in 2023 veelvul-
dig in de media te vinden. De meeste be-

richten hadden met de ontwikkelingen rond-
om de nieuwbouw te maken. Maar de media 
berichtten ook onder andere over de brand 
in het bariatrisch centrum, het kraamhotel op 
de locatie Bergen op Zoom, de actie onder 
het ziekenhuispersoneel voor een betere cao.  

2 0 2 3  I N  D E  M E D I A
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In het Bravis ziekenhuis werken 2790 medewerkers, 284 medisch specialisten en 
zo’n 250 vrijwilligers. Zij oefenen ieder met hun eigen passie en deskundigheid 

invloed uit op de zorg van vandaag en morgen. Samen vormen zij Bravis en staan 
zij klaar voor de patiënt. 

Anouk van Vliet
Anouk van Vliet werkt als verpleegkundige op de Spoedeisende Hulp. Als eerste Bra-
vis-medewerker neemt zij deel aan de flexibele schil van de SEH’s in zes Brabantse 
ziekenhuizen. Door onderling medewerkers uit te wisselen, proberen de SEH’s het 
personeelstekort terug te dringen. In mei en juni draait Anouk mee in het Amphia zie-
kenhuis. “Het was even wennen. Je kent de weg niet en loopt tien keer verkeerd. Ook 
het computersysteem is anders. Maar ik werd superleuk ontvangen en uit je comfort-
zone gaan is voor iedereen goed.”

Vera Luijkx
Sinds 2015 reist kinderverpleegkundige Vera Luijkx jaarlijks af naar Oeganda om  
vrijwilligerswerk te doen in een medische kliniek. “Ik was bij een bevalling waarbij de 
moeder en zus aanwezig waren. Uit dankbaarheid begonnen zij allebei luid te zingen 
toen de baby geboren werd. Hoewel mijn uniform van de warmte aan mijn rug plak-
te, had ik over mijn hele lichaam kippenvel.”

Harmen Krepel
Na 23 jaar neemt internist-nefroloog Harmen Krepel op 23 november afscheid van 
Bravis. Een hoogtepunt in zijn carrière was het opzetten van thuisdialyse met on-
dersteuning van thuiszorg. “Niemand zag daar toen het nut van in. Ik zie mijzelf nog 
zitten bij de verzekeraars om ze te overtuigen dat dit een goed idee was en dat het 
voor patiënten zo fijn zou zijn.” In 2009 werd begonnen met buikspoeling en in 2014 
met thuishemodialyse. 

Tamara Jacobs
Researchcoördinator Tamara Jacobs van de afdeling cardiologie wordt op 23 no-
vember uitgeroepen tot research professional van het jaar. De prijs wordt uitgereikt 
op het jaarlijks congres van de Werkgroep Cardiologische Centra Nederland. “Een 
enorme verrassing”, zegt Tamara na afloop. “Dat ik namens de hele vakgroep cardio-
logie was genomineerd, vind ik het leukste van alles. Nog leuker dan de prijs zelf.”
 

D E  M E N S E N  V A N  B R A V I S

Vera Luijkx

Tamara Jacobs
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V O O R B E E L D E N  V A N  O N T W I K K E L I N G E N  B I N N E N  B R A V I S

6 februari
Na elf jaar wordt de operatierobot Da Vinci Si vervangen door een nieuw exemplaar: 
de Da Vinci X. De nieuwe robot biedt de operateurs meer mogelijkheden. 

27 februari
Qocon start met saturatiemetingen (zuurstofmetingen) bij pasgeborenen. Hierdoor 
kunnen aangeboren hartafwijkingen eerder worden ontdekt. Qocon is een samen-
werkingsverband van verloskundige praktijken, gynaecologen en kinderartsen in 
Bravis. 

1 maart
Steeds meer Bravis-patiënten meten zelf thuis hun gezondheidswaardes en geven 
deze met een app door aan hun zorgverlener. Vanaf 1 maart komen deze meetresul-
taten binnen bij het nieuwe monitoringscentrum van Bravis. Vier verpleegkundigen 
houden de meldingen in de gaten.

7 maart
Als eerste afdeling binnen Bravis verwijst Hematologie een patiënt digitaal door naar 
een ander ziekenhuis. De patiëntgegevens komen nu direct aan in het elektronisch 
patiëntendossier van het Erasmus MC. 

13 april
Steeds meer patiënten maken gebruik van MijnBravis. In april wordt voor de miljoen-
ste keer ingelogd op het patiëntenportaal. 

5 juni
Voortaan kunnen patiënten ook op de Bravispunten in Huijbergen en Tholen terecht 
voor echo-onderzoeken. 
 



12  																                        Bravis ziekenhuis  I Jaarverslag 2023

28 juni
Woensdagavond 28 juni woedt korte tijd brand in het Bariatrisch Centrum bij het 
Bravis ziekenhuis in Bergen op Zoom. De brand ontstaat in het kantoorgedeelte en 
veroorzaakt veel rook. Niemand raakt gewond en de brand heeft geen invloed op het 
hoofdgebouw van het ziekenhuis. 

1 juli
Afdeling G5 van het Bravis ziekenhuis in Bergen op Zoom doet van 1 juli tot 1 decem-
ber dienst als kraamhotel. Kraamcentrum DAT en Lunavi Kraamzorg proberen met 
dit alternatief de personeelstekorten in de kraamzorg op te vangen. 

12 september
Intensive Care van Bravis neemt deel aan een onderzoek naar fysiek fixeren en alter-
natieven voor het vastbinden van patiënten. De eerste resultaten worden over drie 
jaar verwacht. 

14 november
Een patiënte van het Bravis ziekenhuis monitort als eerste Nederland haar ongebo-
ren kind met de NemoRemote. Met deze technologie kan de zwangere zelf een car-
diotocogram (CTG) maken en hoeft zij hiervoor in veel gevallen niet meer naar het 
ziekenhuis. 

22 november
Na acht jaar wordt de Bravis website vernieuwd. Naast een nieuw uiterlijk, is ook het 
gebruiksgemak voor de patiënten verbeterd. Bovendien zijn alle teksten herschre-
ven, zodat de informatie voor iedereen begrijpelijk en ook beter te vinden is. 

27 november
Het behandelcentrum voor Overgewicht en Obesitas Zuid West Nederland start een 
nieuw behandelprogramma voor mensen met een groot gewichtsgerelateerd ge-
zondheidsrisico. Twee jaar lang worden zij intensief begeleid bij het aanpassen van 
hun levensstijl. 

21 december
Bravis sluit zich aan bij het 113 Netwerk Ziekenhuizen. Hiermee belooft Bravis zijn 
medewerkers te ondersteunen die met suïcidale patiënten te maken hebben, zodat 
zij meer zelfvertrouwen en tevredenheid krijgt. 

V O O R B E E L D E N  V A N  O N T W I K K E L I N G E N  B I N N E N  B R A V I S
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Het nieuwe Bravis ziekenhuis krijgt in 2023 steeds meer vorm. In maart maakt 
het schetsontwerp duidelijk hoe de vorm en de indeling van het gebouw eruit 

komen te zien. In oktober worden in het voorlopig ontwerp de plattegronden verder 
ingevuld. Ook zijn de plannen voor onder andere het interieur, de gevelbekleding en 
de directe omgeving een stuk concreter. Het nieuwe Bravis brengt zorg dichtbij in 
een groene omgeving. 
 
Het toekomstige gebouw ademt in alles gezondheid uit. Door de uit elkaar liggende 
klaverbladen loopt het groene landschapspark tot aan het hart van het ziekenhuis. 
De structuur en de terugspringende verdiepingen zorgen voor meer daglicht binnen 
en overal een fraai uitzicht naar buiten. Zicht op natuur draagt bij aan het welzijn van 
patiënten en medewerkers. Daarom is in het nieuwe ziekenhuis het landschap nooit 
ver weg. De getrapte vorm van de bouwdelen biedt ruimte voor daktuinen en voor 
maximaal zicht op het landschap. 

Klaverbladen 
De nieuwbouw bestaat uit vier klaverbladen, verbonden door het centrale hart. Door 
deze opzet zijn de loopafstanden kort en krijgt het gebouw een menselijke maat. Bo-
vendien krijgt elk klaverblad aan de hand van een landschapsthema zijn eigen iden-
titeit. Door verschillend materiaalgebruik en toepassing van verschillende kleuren 
en patronen worden de thema’s vormgegeven. Dit helpt de patiënt en de bezoeker 
om zich beter te oriënteren.

Duurzaam
Duurzaamheid is eveneens een bepalende factor in het ontwerp. Groene daken, zon-
nepanelen, wateropvang, warmte- en koudeopslag en volledig elektrisch maken van 
ons nieuwe ziekenhuis een bijna energieneutraal gebouw. 

Planning
In de zomer van 2024 wordt het definitief ontwerp afgerond. De planning is dat de 
nieuwbouw zelf in 2026 van start gaat, waarna in 2029 het nieuwe ziekenhuis in ge-
bruik kan worden genomen. 

Z O R G  D I C H T B I J  I N  E E N  G R O E N E  O M G E V I N G
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Het Bravis ziekenhuis heeft duurzaam-
heid als een van de Bravis-fundamen-

ten opgenomen in de Visie 2030. Duurza-
me zorg is daarmee onderdeel van het 
leveren van goede, passende zorg. 

Energie en drinkwater
We zetten de luchtbehandeling indien 
mogelijk ’s nachts en in het weekend lager 
of zelfs uit. Kapotte verlichting wordt ver-
vangen door LED. De radiatoren in alge-
mene ruimtes zijn begrensd op 20 graden. 
Verwarming wordt uitgeschakeld op lege 
patiëntenkamers en na werktijd in poli’s 
en kantoren. Alle douchekoppen zijn ver-
vangen door waterbesparende exempla-
ren. Hierdoor is het verbruik van elektrici-
teit, aardgas en drinkwater licht gedaald. 

Bedrijfsafval
·	 We zijn gestart met het recyclen van de 	
	 volgende afvalstromen:
·	 Blue wrap
·	 PMD
·	 Tissues/papieren handdoekjes
·	 Folie

Gevaarlijk afval
De hoeveelheid gevaarlijk afval is in 2023 
licht gestegen. Het gaat hier om afval van 
beide locaties dat is afgevoerd via de af-
valverwerker van Bravis. Dit komt voorna-
melijk door een stijging van het vloeibare 
gevaarlijke afval van de laboratoria.

 

Verkeer
Tijdens de Week van de Duurzaamheid 
zijn campagnes gevoerd als: Fiets naar je 
werkdag, drie maanden een e-bike uitpro-
beren en een mobiele fietsenmaker. Ook 
hebben we ons thuiswerkbeleid vastge-
steld. 

Green Deal 3.0
In 2023 hebben verschillende werkgroe-
pen gewerkt aan de doelen van de Green 
Deal 3.0. Daarnaast waren 12 Green teams 
actief in ons ziekenhuis.  

CO2 Grafiek

Gezondheidsbevordering
De meest duurzame vorm van zorg is zorg 
die niet geleverd hoeft te worden. Bravis 
zet zich de komende jaren meer in op ge-
zondheidsbevordering vanuit drie aan-
dachtsgebieden: 
1.	 Preventie & Leefstijl
2.	 Duurzame voeding
3.	 Vitale medewerkers

CO₂-grafiek
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Geconsolideerd resultaat 
In miljoenen euro’s

		  2023		  2022

Beroeps- of bedrijfsmatige zorgverlening		  388,8		  368,1 
Jeugdwet en andere activiteiten		  15,4		  15,8 
Overige bedrijfsopbrengsten		  4,1		    	 3,4

Som der bedrijfsopbrengsten		  408,3		 387,3

 
Salariskosten (inclusief sociale lasten en pensioenkosten)		 163,5		  156,4 
Kosten van uitbesteed werk en andere externe kosten		  74,8 		   72,2 
Afschrijvingen op immateriële en materiële vaste activa  	   	 28,0		   25,5 
Overige waardevermindering van immateriële kosten 
en materiële vaste activa		  -0,1		  0,6		   
Overige bedrijfskosten		  129,9		  121,5

Som der bedrijfslasten		  396,1		 376,2

 
 
Bedrijfsresultaat		  12,2		   11,1

Financiële baten en lasten		   -1,0		    -1,3	

Resultaat in boekjaar		  11,2		     10,8			 
	

 
F i n a n c i ë l e  ra t i o’s

 
	 2023			   2022

Marge op de omzet	 2,8%			   2,8% 
Solvabiliteit (balans)	 37,8%			  34,4%	  
Debt Service Coverage Ratio	 3,9			   2,8 
EBITDA	 9,8%			   9,6%
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