


Bij Vitis Welzijn geloven 
we in de kracht van 

samenwerking. In dit 
jaarverslag kijken we terug 
op een periode waarin we 
samen met inwoners, ruim 
1.000 betrokken vrijwilligers, 
medewerkers, partners, 
gemeente en het bedrijfsleven 
hebben gebouwd aan een 
veerkrachtige samenleving 
waarin iedereen ertoe doet.

2024 was een jaar van 
ontwikkeling, ontmoeting 
en verbinding. Bijzondere 
momenten waren de jubileum 
editie van Beursvloer Westland 
en de opening van het nieuwe 
wijkcentrum in Monster: een 
toegankelijke, levendige plek 
in de buurt waar inwoners 

elkaar kunnen ontmoeten, waar 
initiatieven ontstaan en waar 
de koffie altijd klaar staat. Een 
tastbaar voorbeeld van hoe wij 
lokaal stevig zijn verankerd.

In ons werk kiezen we bewust 
voor een brede blik en een 
integrale aanpak. Het draait om 
bestaanszekerheid, gezondheid, 
zingeving, meedoen; om het 
leven van alledag. Vitis speelt 
hierin een sleutelrol, juist door 
te focussen op preventie, het 
versterken van netwerken en het 
bieden van perspectief.

Dat doen we niet alleen. 
We zien bijvoorbeeld een 
groeiende betrokkenheid van het 
bedrijfsleven bij maatschappelijke 
vraagstukken. Of het nu gaat om 

kennisdeling, samenwerking of 
het ondersteunen van sociale 
initiatieven. 

We zijn trots op wat we met 
elkaar hebben bereikt en zijn 
dankbaar voor de inzet, energie 
en betrokkenheid van iedereen 
die daaraan heeft bijgedragen. 
Met elkaar geven we vorm 
aan verandering, vanuit de 
overtuiging dat verandering nog 
meer betekenis krijgt als we 
samen werken aan welzijn. 

Laat u inspireren door de mooie 
ervaringsverhalen, ondersteund 
met sprekende foto’s en video’s.
Veel lees- en kijkplezier!

Liesbeth Koornneef, directeur-bestuurder 

Voorwoord
Samen werken aan welzijn 
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Jubileum editie Beursvloer Westland 
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Een stempeltocht langs 
unieke plekken in 

Kwintsheul, waar inwoners 
elkaar ontmoetten en nieuwe 
contacten legden, dát was 
Rondje De Heul! “Verbinding 
stond centraal”, aldus sociaal 
makelaar Bram Damen, die 
de eerste aanzet gaf tot deze 
speciale tourmiddag.

Op zondag 2 juni trokken jong 
en oud door Kwintsheul tijdens 
de eerste editie van Rondje De 
Heul. Het evenement speelde 
in op de behoefte aan sociale 
samenhang in dorpen. Een 
sterke sociale basis bevordert 
onderlinge verbondenheid, 
waarbij het verenigingsleven 
en omzien naar elkaar een rol 
spelen. Wanneer buren elkaar 
vaker ontmoeten, wordt de 

drempel om hulp te vragen of 
aan te bieden steeds lager. 
Rondje De Heul bracht dit tot 
leven met het motto ‘iedereen 
mee op stap’ en bood een 
laagdrempelige manier om 
samen te komen.

Deelnemers genoten van een 
middag vol ontmoetingen, 
cultuur en activiteiten op 
bijzondere locaties in het 
dorp. Met het startbewijs in 
de hand werden stempels 
verzameld en verrassende 
plekken ontdekt. Bij Scouting 
Kwintsheul werden touwen 
geknoopt en broodjes gebakken 
boven een kampvuur. Een 
rondvaart op de schuit bracht 
bezoekers naar de historische 
Druivenkwekerij Sonnehoeck 
voor een rondleiding door 

oude druivenkassen, terwijl 
kinderen zich vermaakten met 
oudhollandse spelletjes en een 
springkussen. In Dorpshuis 
Kastanjehof zorgde een 
bluesformatie voor muziek, 
en bij Quintus verraste Bloei! 
Meeleeftheater het publiek met 
een voorstelling.

Dankzij de regeling Kleine 
Culturele Initiatieven (KCI) van 
Westland CultuurWeb werd 
het een feest van cultuur en 
verbinding. “We zagen nieuwe 
ontmoetingen en een gevoel van 
saamhorigheid. Precies wat we 
wilden bereiken!”, aldus Bram. 
Tot de volgende editie!

Ontmoeten
Rondje De Heul: ‘iedereen mee op stap’

Br
am

 D
am

en

   
 | 

JA
A

RV
ER

SL
A

G
 2

02
4

6    
 | 

SA
M

EN
 W

ER
K

EN
 A

A
N

 W
EL

ZI
JN

7

Jong en oud op Westlandse schuit naar de Sonnehoeck

“We zagen nieuwe ontmoetingen  
en een gevoel van saamhorigheid”



Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

Informatie en ondersteuning voor senioren
Welzijnsadvies
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Bekijk de video over 
Welzijnsadvies

Voor veel senioren komt 
er een moment waarop 

vragen over welzijn, wonen en 
zorg op de voorgrond treden. 
Wat zijn de mogelijkheden 
als je langer thuis wilt blijven 
wonen? Waar vind je de 
juiste ondersteuning? In 
samenwerking met gemeente 
Westland biedt Vitis Welzijn 
een helpende hand. Senioren 
die 80, 85, 90, 95 of 100 
jaar worden, ontvangen 
een uitnodiging voor een 
informatief huisbezoek. 
Ervaren vrijwilligers 
informeren hen over 
voorzieningen, activiteiten in 
de buurt en mogelijkheden 
voor ondersteuning, die 
bijdragen aan een prettig en 
actief leven.  
 

Rianne van Berkel, 
welzijnsadviseur, benadrukt: 
“veel senioren wachten tot 
er een dringende aanleiding 
is om hulp te zoeken, maar 
waarom wachten? Door op tijd 
te informeren, kunnen zij zelf de 
mogelijkheden verkennen om 
langer en plezieriger thuis te 
wonen. Dit huisbezoek is 
precies dat moment van 
vooruitkijken, waar senioren 
kunnen ontdekken wat er 
mogelijk is”.

In 2024 werden 586 senioren 
bezocht, dankzij de inzet van  
 

52 vrijwilligers. Uit de 
gesprekken kwamen 186 
hulpvragen naar voren, variërend 
van mantelzorg en welzijn tot 
financiële zaken. De senioren 
gaan vervolgens samen met de 
welzijnsadviseurs van Vitis op 
zoek naar oplossingen en bieden 
ondersteuning bij het aanvragen 
van voorzieningen. 

“Dit huisbezoek is naast 
informatief, ook een warm en 
gezellig gesprek waarbij de 
vrijwilliger goed luistert naar 
de persoonlijke situatie van 
de senior. Senioren voelen 
zich vaak meer gerustgesteld, 
doordat zij weten waar zij terecht 
kunnen wanneer er toch meer 
hulp en ondersteuning nodig is”, 
aldus Rianne.
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Informatief huisbezoek in vertrouwde omgeving

’Veel senioren wachten tot er  
een dringende aanleiding is  

om hulp te zoeken’



Het begon als een fraaie 
boom vol wensen, versierd 

met kleine hangertjes waarop 
wensen stonden geschreven 
van gezinnen. Van een  
Intratuin-cadeaubon tot 
vogelvoer en andere 
eenvoudige, maar 
betekenisvolle wensen.  
Het idee voor deze wensboom 
kwam van kernteam 
s-Gravenzande, dat door hun 
nauwe contact met inwoners 
goed weet dat sommige 
gezinnen een extra steuntje in 
de rug kunnen gebruiken. 

Op zaterdag 14 december stond 
de wensboom centraal op de 
kerstmarkt in ’s-Gravenzande en 
dit trok al snel de aandacht van 
het winkelend publiek. 
Bezoekers namen de tijd om 

een wens van maximaal 15 
euro uit de boom te kiezen, een 
passend cadeau te kopen en 
het met zorg in te pakken. Het 
kernteam zorgde er vervolgens 
voor dat de geschenken vóór 
de kerstdagen bij de gezinnen 
terechtkwamen.

 

“Met dit initiatief willen we laten 
zien hoe belangrijk het is om naar 
elkaar om te kijken”, vertelt Heidi 
Stapersma, sociaal makelaar 
’s-Gravenzande. “Kerst is een 
mooie gelegenheid om iets voor 
een ander te betekenen, maar 

we hopen dat de wensboom ook 
stimuleert om het hele jaar door 
aandacht voor elkaar te hebben. 
Een simpel gebaar kan veel 
betekenen, niet alleen tijdens de 
feestdagen.”

Wat deze actie extra bijzonder 
maakte, was dat de ontvangers 
van de vervulde wensen anoniem, 
via Vitis, een kaart konden 
sturen naar hun gever. Deze 
wederkerigheid voegde een extra 
laag van verbondenheid toe aan 
de actie, waardoor niet alleen de 
ontvangers, maar ook de gevers 
het gevoel hadden écht iets voor 
elkaar te betekenen.

“Het feit dat alle 50 wensen 
vervuld zijn, heeft de actie tot een 
hartverwarmend succes gemaakt”, 
concludeert Heidi.

Oog voor elkaar
Een hartverwarmende   kerst in ‘s-Gravenzande 

’Met dit initiatief willen we 
laten zien hoe belangrijk het is 
om naar elkaar om te kijken’
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Alle vervulde wensen klaar om overhandigd te worden 
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Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

Bekijk de video over 
zomereenzaamheid

De zomer is voor velen een 
tijd van zon, zee, strand, 

vakantie en ontspanning. Toch 
ervaren veel Westlanders juist 
in deze periode een gevoel 
van eenzaamheid. Jong, oud, 
arm of rijk, het kan iedereen 
overkomen. Terwijl naasten op 
vakantie gaan en social media 
zich vult met vrolijke foto’s, 
worstelt een ander zich door 
de dagen heen.

“Bijna de helft van de 
Westlanders voelt zich weleens 
eenzaam en in de zomer kan dat 
gevoel nog sterker zijn”, vertelt 
Mariëlle Bakema, projectleider 
Eén tegen Eenzaamheid 
Westland. “Scholen sluiten hun 
deuren, sportclubs houden 
een zomerstop en ouderen 
krijgen minder bezoek omdat 

familieleden op vakantie zijn.”

Om inwoners van Westland 
bewust te maken van de 
aanwezigheid van (zomer)
eenzaamheid, werd vooraf 
aan de zomer een campagne 
gelanceerd. Door middel van 
confronterende citaten, die de 
gevoelens van eenzaamheid 
treffend weergaven, werd het 
thema eenzaamheid tastbaar 
gemaakt. Westlanders werden 
aangemoedigd om iets te 
betekenen voor iemand in hun 
omgeving die zich eenzaam 
voelt. Een klein gebaar, zoals 
een praatje met de buurman, 

een kop koffie met een collega 
of een telefoontje naar opa en 
oma, kan al een groot verschil 
maken.
Daarnaast bood de campagne 
concrete handvatten om 
eenzaamheid tegen te gaan. Er 
werden tips gedeeld over nieuwe 
ontmoetingen, vrijwilligerswerk 
en zomeractiviteiten. Ook 
werden gratis ansichtkaarten 
verspreid via bibliotheken, 
de wijkcentra en Buurt 
Informatiepunten, zodat 
inwoners een hartverwarmend 
berichtje naar iemand konden 
sturen.

De campagne had als doel 
bewustzijn te creeëren en zette 
het onderwerp eenzaamheid op 
de kaart. Vanwege het succes 
volgde een decembereditie. 

Zon, zee, zomereenzaamheid

’In de zomer kan dat
 gevoel nog sterker zijn’

   
 | 

JA
A

RV
ER

SL
A

G
 2

02
4

12    
 | 

SA
M

EN
 W

ER
K

EN
 A

A
N

 W
EL

ZI
JN

13

Poster van de campagne langs wegen in Westland



10 jaar bakkie doen bij   De Vereeniging
Vrijdag 6 september was 
een bijzondere dag voor alle 
deelnemers en vrijwilligers 
die de afgelopen jaren 
deel uitmaakten van De 
Vereeniging. In De Kiem in 
’s-Gravenzande stonden 
de tafels feestelijk gedekt 
en terwijl de koffie werd 
ingeschonken, blikten velen 
terug op mooie herinneringen 
van 10 jaar De Vereeniging. 
Het initiatief van Vitis Welzijn, 
Pieter van Foreest en Careyn 
richt zich op senioren die 
zelfstandig wonen en behoefte 
hebben aan sociaal contact.

“Toen we begonnen, was het 
maar een aantal groepjes 
senioren die behoefte had 
aan sociaal contact”, vertelt 
Nancy Daniëls, één van de 

coördinatoren. “En kijk nu 
eens! Zoveel mensen, zoveel 
verhalen. Het is geweldig om te 
zien hoe De Vereeniging in de 
afgelopen 10 jaar is gegroeid.”

Tijdens de feestelijke dag 
werden de ruim 100 aanwezigen 
getrakteerd op koffie met gebak, 
gevolgd door een uitgebreide 
high-tea. Naast het gezellig 
samenzijn, was er volop 
gelegenheid om mee te zingen 
met het zangduo Komfort & Joy, 
dat speciaal voor dit jubileum 
een op maat geschreven lied ten 
gehore bracht.

“De Vereeniging biedt senioren 
de perfecte plek om anderen 
te ontmoeten, samen koffie te 
drinken en deel te nemen aan 
diverse activiteiten”, vult Nancy 

aan. Met elf groepen verspreid 
over verschillende locaties in 
Westland, staat de wekelijkse 
ontmoeting in een vertrouwde 
omgeving centraal. 

In groepen van maximaal 
10-12 deelnemers, begeleid 
door vrijwilligers en ondersteund 
door coördinatoren, worden 
uiteenlopende activiteiten 
georganiseerd. Denk hierbij aan 
creatieve workshops, spelletjes 
of gezamenlijke uitstapjes.

Ontmoeten
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Ruim 100 deelnemers en vrijwilligers kwamen samen voor het jubileumfeest

’Zoveel mensen, zoveel 
verhalen. Het is geweldig 

om te zien hoe De 
Vereeniging in de afgelopen 

10 jaar is gegroeid’Vi
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Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

Bij Buurtrestaurant Bij 
Mekaar is iedereen 

welkom om te genieten van 
een maaltijd die met liefde is 
bereid door vrijwilligers. Zo 
is Ton de Kok (81) een trouwe 
bezoeker van Bij Mekaar in 
Terra Nova, Wateringen.  

Sinds de oprichting, tien jaar 
geleden, kwam Ton elke maand 
samen met zijn vrouw. Na haar 
overlijden blijft hij nog steeds 
komen. “Het voelt als een 
warm bad, juist nu ik alleen 
ben”, vertelt hij. De sfeer, het 
sociale contact én het broodje 
‘hatseflats’ van vrijwilliger Stien 
maken elke lunch speciaal.

In Buurtrestaurant Bij Mekaar 
draait het vooral om de 

ontmoeting. Bij de ingang word 
je welkom geheten door  
gastvrije vrijwilligers. Zij vertellen 
waar je plaats kunt nemen, aan 
de hand van kleurenkaarten 
die je laten zien bij welke kleur 
placemat je kan gaan zitten. Op 
deze manier ontstaan er telkens 
nieuwe contacten.

Voor Ton, en vele anderen, is 
Bij Mekaar een moment om 
naar uit te kijken. Het is een 
kans om buurtgenoten te leren 
kennen, vriendschappen te 
sluiten en je thuis te voelen in 

de buurt. Met een schappelijke 
prijs biedt Bij Mekaar niet alleen 
een (warme) maaltijd, maar ook 
een warm hart. “Het is zo fijn 
om bezoekers te zien genieten 
en hen een gezellig moment te 
bezorgen”, aldus Stien, één van 
de vrijwilligers.

Buurtrestaurant Bij Mekaar 
is een concept waar 120 
vrijwilligers zich voor inzetten. 
Dankzij hun inzet zijn er in 2024 
ruim 6.500 maaltijden genuttigd 
in Westland en Hoek van 
Holland.

Voor jongeren van 18 tot 30 
jaar is er Buurtrestaurant Jong 
Bij Mekaar, dat maandelijks 
plaatsvindt in Dorpshuis 
Kastanjehof in Kwintsheul.

Bij Mekaar: waar je je buren ontmoet tijdens   een maaltijd
Ontmoeten

’Het is zo fijn om bezoekers 
te zien genieten en hen een 

gezellig moment te bezorgen’St
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Ton de Kok, vrijwilligers Stien en Christien
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De Plusbus heeft een 
belangrijke mijlpaal 

bereikt met de introductie 
van de eerste elektrische 
bus. Dit is de zevende bus 
in de vloot, maar de eerste 
die op elektriciteit rijdt. 
Deze stap markeert een 
belangrijke bijdrage aan 
de verduurzaming van de 
Plusbus-dienstverlening, 
die al jaren een essentiële 
rol speelt in het vervoer van 
zestigplussers in Westland 
 en Hoek van Holland.

De nieuwe elektrische bus 
maakt milieuvriendelijk vervoer 
mogelijk en draagt bij aan de 
ambitie van de organisatie 
om duurzame oplossingen te 
integreren. Voorzitter John van 

der Knaap benadrukt het belang 
van deze ontwikkeling: “deze 
elektrische bus geeft ons de 
kans om ervaring op te doen met 
elektrisch rijden in ons dagelijkse 
vervoer. Het is een belangrijke 
stap in de verduurzaming van 
onze dienstverlening”. 

Om deze bijzondere gebeurtenis 
te vieren, werden de vrijwilligers, 
het kloppend hart van de 
Plusbus, uitgenodigd voor een 
gezellige middag. 

Onder het genot van een drankje 
kregen zij de gelegenheid 

om de elektrische bus te 
bewonderen en meer te leren 
over de voordelen van duurzaam 
vervoer.

John sprak zijn dank uit aan 
de sponsoren, die de Plusbus 
mogelijk maken. Daarnaast werd 
de inzet van de 130 vrijwilligers 
in 2024 benadrukt. Met bijna 
26.000 ritten per jaar spelen zij 
een cruciale rol in het vervoer 
van 60-plussers in de regio. 
Mede dankzij deze inzet en 
de steun van sponsoren en 
donaties blijft de Plusbus zich 
ontwikkelen en inspelen op de 
toekomst.

Ondertussen wordt al gespaard 
voor een tweede elektrische  
bus. 

Plusbus
 Duurzame toekomst:    de eerste elektrische Plusbus
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Feestelijke onthulling eerste elektrische Plusbus

’Het is een belangrijke stap in 
de verduurzaming van onze 

dienstverlening’
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Burendag: gluren bij de buren! 

’Sociaal makelaars speelden 
een belangrijke rol in het 

verbinden van buurten en het 
organiseren van activiteiten’

Ontmoeten

Buurten worden gezelliger, 
socialer en veiliger 

wanneer buren elkaar kennen. 
Dit was ook dit jaar weer 
duidelijk te merken tijdens 
Burendag in Westland. 
Ruim veertig initiatieven, 
van koffiemomenten tot 
buurtontbijten, zorgden voor 
veel ontmoetingen.

Op donderdag 19 september 
klonk het startsein voor de Week 
van de Ontmoeting in de Oude 
Kerk in Naaldwijk. Inspirerende 
initiatieven werden uitgelicht 
en de kracht van sociale 
verbindingen werd gevierd. 
Bezoekers genoten van een 
filmavond, een internationale 
burenlunch, concerten en 
workshops.

In Kwintsheul verzamelden ruim 
honderd buurtbewoners zich 
in Dorpshuis Kastanjehof voor 
het burenontbijt. In wijkcentrum 
De Hunselaer in Honselersdijk 
werd Burendag feestelijk 
ingeluid met een optreden 
van Muziekvereniging Liora, 
gevolgd door een rommelmarkt, 
burenlunch en spelletjesmiddag. 

In Poeldijk genoten 
buurtbewoners in wijkcentrum 
De Backerhof van een optreden 
van Henk en Cor. Dagbesteding 
Joop in Wateringen organiseerde 

een high tea met zelfgemaakte 
lekkernijen, een workshop 
gebarentaal, een silent disco en 
een wandelroute voor senioren.

Het weekend werd afgesloten 
in Maasdijk met ‘Gluren bij 
de Buren’. Maar liefst 170 
deelnemers bezochten 
buurtgenoten en stichtingen, 
en wie voldoende stempels 
had verzameld, werd beloond 
met verse friet. Een smakelijke 
afsluiting van een geslaagde 
eerste editie! 
“Sociaal makelaars speelden 
een belangrijke rol in het 
verbinden van buurten en het 
organiseren van activiteiten. Ook 
over deze editie werd nog lang 
nagepraat”, aldus Karin Happée, 
teamcoördinator buurtwerk. 
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Muziekworkshop tijdens Burendag



Een energieke en bijzondere 
start tijdens de tiende 

editie van Beursvloer 
Westland: binnen 40 
seconden na de opening 
vonden de eerste deelnemers 
elkaar voor een match. Dit 
evenement, waar 30 bedrijven 
en 31 maatschappelijke 
organisaties samenkwamen, 
vond plaats in het World Horti 
Center in Naaldwijk. De vloer 
bood een gevarieerd aanbod 
aan hulpvragen en creatieve 
ideeën, wat resulteerde in 
maar liefst 146 matches.

Het doel van de Beursvloer is 
het creëren van waardevolle 
verbindingen met gesloten 
beurs. De deelnemers 
wisselden kennis, materialen 
en menskracht uit. Een mooi 

voorbeeld hiervan was de 
match tussen de Best Fresh 
Foundation en Bon Aparte Zorg - 
De Nederhof. Best Fresh stelde 
hen een jaar lang maandelijks 
fruit ter beschikking. In ruil 
daarvoor ging De Nederhof met 
de Bakkiefiets bij het bedrijf 
langs om koffie te schenken, 
geserveerd met verse cake!

Eén van de meest 
indrukwekkende matches 
van de avond was de 
samenwerking tussen Stichting 
Avavieren, Pieter van Foreest, 
Vitrona en BieKlien. Deze 
uitzonderlijke samenwerking, 
waarbij Vitrona een nieuwe 
overkapping aanbood voor 
de strandrups van Stichting 
Avavieren, werd bekroond met 
de ‘Maatschappelijke impact’-

prijs. Deze match maakt het 
voor bewoners van Pieter 
van Foreest mogelijk om een 
jutexcursie te maken.

 
Rianne Herrie, consulent 
vrijwillige inzet, is trots op de 
behaalde resultaten: “het is 
mooi om te zien hoe snel en 
efficiënt de deelnemers elkaar 
weten te vinden. De Beursvloer 
is een mooi voorbeeld van hoe 
samenwerking lokale netwerken 
kan versterken en echte 
maatschappelijke impact kan 
creëren”.

Vrijwillige inzet
Beursvloer Westland   viert jubileum met 146 matches

’De Beursvloer is een 
mooi voorbeeld van hoe 
samenwerking lokale 

netwerken kan versterken’ R
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Organisaties en bedrijven in actie tijdens de Beursvloer
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Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

Jongerenwerk op school: dichtbij, vertrouwd  en benaderbaar

’Eerst is het gewoon gezellig, 
maar uiteindelijk weten 

jongeren ons ook te vinden
 als ze ergens mee zitten’

Sinds begin 2024 is 
het jongerenwerk in 

Westland actief op diverse 
scholen in de regio. School 
is niet alleen een plek om 
te leren, maar ook voor 
persoonlijke ontwikkeling. 
Door wekelijks aanwezig te 
zijn tijdens pauzemomenten 
kunnen leerlingen op een 
laagdrempelige manier 
contact maken met 
jongerenwerkers. Dit maakt 
het mogelijk om vroegtijdig 
signalen op te vangen en daar 
waar nodig ondersteuning te 
bieden.

Dit gebeurt op het ISW 
Vakcollege, ISW Praktijkcollege, 
Lentiz Dalton, Lentiz Flora 
College, ISW Gasthuislaan 

en op aanvraag van MBO 
Westland. Op sommige locaties 
zijn jongerenwerkers twee keer 
per week aanwezig. Ze werken 
nauw samen met conciërges 
en docenten om een positieve 
en veilige omgeving te creëren 
waarin jongeren zich gezien en 
gehoord voelen.

 
 
 
 
 

Ook op andere scholen 
wordt de samenwerking 
met schoolpersoneel steeds 
sterker. “Door fysiek op school 
aanwezig te zijn, kunnen we 
jongeren sneller bereiken 

en ondersteunen bij vragen 
of problemen”, zegt Ali el 
Mokaddem, jongerenwerker.
De aanwezigheid op school 
draagt niet alleen bij aan 
ondersteuning, maar ook aan 
het opbouwen van vertrouwen. 
“In de pauze schuiven we aan 
bij groepjes en maken we een 
praatje. Zo ontstaat vanzelf 
contact”, vertelt Ali. “Eerst is 
het gewoon gezellig, maar 
uiteindelijk weten jongeren ons 
ook te vinden als ze ergens mee 
zitten.” 

Het jongerenwerk is overal 
waar jongeren zijn: op straat, 
op school en online. Zo blijven 
jongerenwerkers zichtbaar, 
toegankelijk en klaar om te 
ondersteunen. 
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Jongerenwerker Ali op Dalton College 



Bekijk de online 
campagnevideo voor het 

werven van maatjes

Een maatje is iemand die er 
voor je is. Maatjes brengen 

warmte, humor en gezelschap. 
Vaak zijn het de kleine, 
eenvoudige dingen die veel 
betekenen: samen een kop 
koffie drinken, een wandeling 
maken of een hobby delen. 
Voor velen is dit precies wat 
ontbreekt.

“Een maatje kan echt het verschil 
maken”, zegt Florine Wilbrink, 
coördinator maatjesdiensten. 
Door psychische kwetsbaarheid 
of andere persoonlijke 
omstandigheden kunnen sociale 
contacten afnemen, wat het risico 
op eenzaamheid kan vergroten. 
In zulke situaties biedt een maatje 
belangrijke steun. Het vinden van 
de juiste match is elke keer een 

mooie uitdaging. We hebben een 
nieuwe aanpak bedacht, waarbij 
we gericht in de nabije omgeving 
van een persoon zochten 
naar een geschikt maatje. We 
benaderden buurtbewoners 
met een huis-aan-huisflyer. “Zo 
verlagen we de drempel om 
maatje te worden”, legt Florine 
uit. “Inwoners voelen zich vaak 
al verbonden met hun buurt en 
wanneer je weet welke behoefte 
een buurman of buurvrouw heeft, 
ben je sneller geneigd te helpen. 
Dit voelt toegankelijker dan een 
algemene hulpvraag vanuit de 
hele regio.” Deze aanpak bleek 
succesvol: al snel ontstond de 
eerste mooie match.

Maatjes kunnen samen 
wandelen, boodschappen doen, 

lezen of gewoon een gesprek 
voeren. “In het maatjescontact 
gaat het om gezelschap, je 
bent geen hulpverlener voor de 
ander”, zegt Florine. “Samen 
bepaal je wat je doet en wanneer. 
Dit maakt het persoonlijk en 
laagdrempelig.” 

Het is echt maatwerk: elke match 
is uniek en wordt zorgvuldig 
afgestemd op de behoeften van 
beide betrokkenen.

Want, zoals we allemaal weten: 
samen is leuker dan alleen!

Maatjes
 Want samen is leuker   dan alleen! 
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Huis-aan-huis flyers verspreiden in Monster

’Samen bepaal je wat je doet 
en wanneer. Dit maakt het 

persoonlijk en laagdrempelig’



Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

De jaarlijkse 
belastingaangifte kan een 

lastige klus zijn. Wanneer 
AOW-ers met een klein 
pensioen of chronisch zieke 
mensen, twijfelden over wat 
ingevuld moest worden, 
boden vrijwilligers van Vitis 
Welzijn ondersteuning. Ook in 
2024 was de dienst ‘Hulp bij 
Aangifte Inkomstenbelasting’ 
(HUBA) weer beschikbaar 
voor deze groep.

Hans Zwinkels (79) is één 
van de vrijwilligers die deze 
belangrijke taak op zich 
nam. Met zijn administratieve 
talent en passie voor cijfers 
maakte hij het invullen van 
belastingformulieren begrijpelijk 
en toegankelijk voor iedereen. 

“Veel mensen hebben angst 
voor de blauwe envelop”, zei 
Hans. “Maar belastingaangifte 
doen is vaak de moeite waard, 
zelfs als je geen uitnodiging 
hebt ontvangen.” Hij merkte dat 
vooral senioren met AOW en 
een klein aanvullend pensioen 
vaak geld lieten liggen doordat 
er te veel loonheffing werd 
ingehouden op hun pensioen.

 

In 2024 werden maar liefst 165 
mensen geholpen door Hans 
en zijn collega-vrijwilligers. 

Op afspraak in bibliotheken 
en op Vitis-locaties konden 
inwoners hun belastingaangifte 
in laten vullen. Hans, met zijn 
ervaring als financieel adviseur 
in zijn werkzame leven, stelde 
inwoners gerust en hielp hen 
snel verder. “Zij vertelden me 
vaak hun hele levensverhaal. 
Dat maakt het werk waardevol”, 
zegt Hans.

De dienst HUBA bood 
uitkomst aan velen, vooral aan 
mensen die door financiële of 
administratieve obstakels 
anders geen hulp zouden 
krijgen. Dankzij deze hulp 
ontvingen veel mensen hun 
belastingteruggave, wat een 
welkome aanvulling op hun 
inkomen was.

Bekijk de video over 
Hulp bij Belastingaangifte

 Belastingaangifte moeilijk? Samen regelen   we het! 
Financiën

’Belastingaangifte doen is 
vaak de moeite waard, zelfs 
als je geen uitnodiging hebt 

ontvangen’H
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Vrijwilliger Hans Zwinkels



Stimuleert inwoners 
en organisaties om te 

participeren, anderen te 
ontmoeten en naar elkaar 

om te zien.

Inwoners 
die niet mee 
kunnen doen

Inwoners die 
niet rond 

kunnen komen

Inwoners/
organisaties/

bedrijven
die iets voor een 

ander doen

Actief in 11 
Westlandse dorpskernen

63 medewerkers

1.131 vrijwilligers

Doelgroepen

Dienstverlening vrijwilligers

83
projecten geïniteerd 
en/of ondersteund

21 gastlessen 
op voortgezet onderwijs 
maatschappelijke stage

569 inwoners uit Westland 
hebben deelgenomen aan 
‘Week van de Mantelzorg’

586 informatieve
huisbezoeken

2.521 bezoekers 

Thuisadministratie/
budgetcoaching 

36 vrijwilligers
61 nieuwe aanmeldingen

482 hulpvragen aan 
vrijwillige wooncoaches

Cursus & Lotgenoten
466 deelnemers 

cursussen jeugd en 
opvoeders

160.810 
bezoeken in 
wijkcentra 

119
ontmoetingsactiviteiten 
en themabijeenkomsten

Meedoen(isgoud)balie
24 organisaties 
129 bezoekers

1.804 digitale reacties 
op vacatures en aanbod

2.521 bezoekers 

maatschappelijke stage

Enkele highlights 2024
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25.761 Plusbus ritten



Verlies is een onvermijdelijk 
deel van het leven. Het 

verlies van een partner, 
gezinslid of een andere 
ingrijpende verandering 
roept vaak veel emoties op 
en kan een grote impact 
hebben. Om inwoners hierin 
te ondersteunen, biedt Vitis 
Welzijn gespreksgroepen 
waarin ervaringen worden 
gedeeld en steun wordt 
gevonden.

De gespreksgroepen bieden een 
veilige omgeving waarin zowel 
volwassenen als kinderen leren 
omgaan met rouw. Door samen 
in gesprek te gaan, ontstaat 
er begrip, herkenning en vaak 
ook nieuwe inzichten. Voor 
kinderen gebeurt dit via spel- en 
praatgroepen, aangepast aan 

hun belevingswereld. Dit helpt 
niet alleen bij het verwerken van 
verlies, maar draagt ook bij aan 
het doorbreken van het taboe 
rondom rouw. 

Hoewel er steeds meer openheid 
is over rouw, blijft het lastig als 
het jezelf of een naaste betreft. 
“Rouw wordt vaak vermeden 
in gesprekken. We willen rouw 
en verlies uit de schaduw halen 
en mensen ondersteunen in 
deze moeilijke tijd”, aldus Nancy 
van der Zeijden, sociaal werker  
Vitis. Het afgelopen jaar is, in 
samenwerking met Carma – 
Centrum voor leven met en na 
kanker, Stichting Beukenrode, 
Pieter van Foreest, Doel 
Delfland, Bibliotheek Westland en 
uitvaartondernemers Pauline van 
der Wees en Natascha van Zeijl, 

het project ‘Afscheid en rouw, 
verweven in je leven’ gelanceerd. 
De kracht van dit project ligt 
in de samenwerking tussen 
verschillende organisaties, 
die hun diensten bundelen 
om een breed en diepgaand 
steunsysteem te bieden. 

“Met lezingen, workshops, 
themabijeenkomsten en 
gespreksgroepen zorgen we 
voor een netwerk waarin rouw 
en verlies bespreekbaar zijn en 
waarin niemand er alleen voor 
staat”, aldus Pauline van der 
Wees.

Gespreksgroepen
Samen sterker bij ver lies 
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Lancering project ‘Afscheid en rouw, verweven in je leven’

’We willen rouw en verlies 
uit de schaduw halen en 
mensen ondersteunen in 

deze moeilijke tijd’ 



Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

Wat levert het jou op om 
je vrijwillig in te zetten? 

Deze vraag stond centraal 
tijdens de Vrijwillig Actief 
Markt op maandagavond 
14 oktober in De Kiem 
in ‘s-Gravenzande. Het 
antwoord was duidelijk: 
nieuwe ervaringen, 
waardevolle ontmoetingen 
en iets bijdragen aan de 
maatschappij.

De vrijwillersmarkt was deze 
keer een unieke samenwerking 
tussen Eén tegen Eenzaamheid 
en team Vrijwillige Inzet. De 
focus lag op de persoonlijke 
wensen en behoeften van de 
bezoekers. Wie ben jij en wat 
zoek je in vrijwilligerswerk? 
“Of je nu iets wilt betekenen 
voor een ander, wilt ontdekken 

waar je goed in bent, structuur 
aan je week wilt geven of de 
taal beter wilt leren spreken, 
vrijwilligerswerk kan op veel 
manieren van waarde zijn”, 
zegt Rachel van der Kaaij, 
teamcoördinator vrijwillige inzet. 
“Het gaat niet alleen om wat je 
voor anderen kunt doen, maar 
vooral om wat je zelf kunt leren 
en ervaren.” 

Met 25 Westlandse 
organisaties bood de 
markt een laagdrempelige 
kennismaking met diverse 
vrijwilligersmogelijkheden. 

Bezoekers gingen in gesprek 
met organisaties uit sectoren 
zoals sport, cultuur, zorg, 
welzijn en goede doelen en 
onderzochten samen of er 
een match was. Of het nu ging 
om eenmalige inzet of een 
structurele rol, er was voor ieder 
wat wils.

Vitis organiseert de 
vrijwilligersmarkt twee keer 
per jaar. De voorjaarseditie 
is altijd in winkelcentrum De 
Tuinen en richt zich breed op 
potentiële vrijwilligers, terwijl de 
najaarseditie, zoals deze in De 
Kiem, inspeelt op actualiteiten 
en vernieuwingen in het 
vrijwilligerswerk. Zo blijft de 
markt dynamisch en afgestemd 
op de behoeften van vrijwilligers 
en organisaties.

Vrijwillig Actief Markt: verbinding, groei en  zingeving
Vrijwilligerswerk
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’Het gaat niet alleen om wat 
je voor anderen kunt doen, 
maar vooral om wat je zelf 

kunt leren en ervaren’
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Vrijwillig Actief Markt in De Kiem



In de decembermaand 
bracht de koffiekaractie 

van WestlandOntmoet, een 
samenwerkingsverband 
van Bibliotheek Westland 
en Vitis Welzijn, warmte 
en gezelligheid naar 
de Gasthuislaan en 
Prins Hendrikstraat in 
‘s-Gravenzande. Bewoners 
kwamen samen om te 
genieten van een goede kop 
koffie, warme chocolademelk 
en gezelligheid, verzorgd 
door een professionele 
barista. Het initiatief van 
WestlandOntmoet zorgde voor 
spontane ontmoetingen en 
saamhorigheid. 

Op zaterdag 28 december 
waren het de Gasthuislaan 

en Prins Hendrikstraat die de 
koffiekar hadden gewonnen. In 
de Gasthuislaan, aangedragen 
door Martine, verraste de 
actie de bewoners van een 
appartementencomplex. De 
oudste bewoner, 95 jaar oud, 
genoot samen met haar jongere 
buren van een kop koffie en een 
goed gesprek. “Het is prachtig 
hoe zo’n eenvoudige actie de 
bewoners samenbrengt”, zei een 
bewoner.

In de Prins Hendrikstraat, 
waar renovaties voor de 
nodige overlast zorgden, 

kwam de koffiekar op het juiste 
moment. Marja, één van de 
buurtbewoners, vond het tijd 
voor wat extra gezelligheid 
en zorgde ervoor dat buren 
samenkwamen. Een handige 
buurman repareerde meteen 
een scheve stoeptegel, tot grote 
tevredenheid van de buurt. 
Voor sommige bewoners was 
het zelfs de eerste keer dat ze 
elkaar spraken.

“Deze actie onderstreept 
het belang van verbinding in 
de buurt en de waarde van 
omkijken naar elkaar. Of het 
nu een kop koffie, een goed 
gesprek of een helpende hand 
is: contact maakt het verschil”, 
aldus Annemieke Jansen, 
stuurgroeplid WestlandOntmoet.

Beter een goede buur,  dan een verre vriend

’Deze actie onderstreept het 
belang van verbinding in 

de buurt en de waarde van 
omkijken naar elkaar’
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De koffiekar in de Prins Hendrikstraat bij buurtbewoner Marja
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Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

Op twee vroege 
septemberochtenden 

stroomde de kantine van 
KMD in Wateringen vol met 
enthousiaste deelnemers 
voor de fitheidstest van 
Sociaal Vitaal. Vitis Welzijn 
organiseerde dit evenement in 
samenwerking met gemeente 
Westland, Stichting GALM en 
Programma Regionale Aanpak 
Ouderenzorg DSW. Tientallen 
vrijwilligers stonden klaar 
om bloeddruk, gewicht en 
balans, lengte, lenigheid en 
spierkracht te meten.

Sociaal Vitaal richt zich op 
zelfstandig wonende 65-plussers. 
Naast beweeglessen biedt het 
programma zelfmanagement- en 
weerbaarheidstrainingen om de 

gezondheid en zelfstandigheid 
van senioren te bevorderen.
De fitheidstest was de eerste 
stap. Naast fysieke metingen 
vulden deelnemers een 
vragenlijst in over hun sociale 
veerkracht.
 

Wie in aanmerking kwam 
voor het Sociaal Vitaal 
programma, begon aan een 
beweegprogramma van 
30 lessen, aangevuld met 
trainingen over bijvoorbeeld 
weerbaarheid, veerkracht en 
gezondheidsvoorlichting.
“Na een jaar wordt een nieuwe 

fitheidstest afgenomen en 
worden vragenlijsten ingevuld 
om de voortgang te meten.
Vervolgens worden deelnemers 
begeleid naar bestaand 
beweegaanbod”, vertelt Mariëlle 
Baetings, coördinator Sociaal 
Vitaal.
De eerste pilot in Wateringen was 
een groot succes. In de komende 
jaren wordt het programma 
uitgebreid naar andere 
dorpskernen binnen Westland. 
Gezien de verwachte toename 
in de regio van inwoners die 
kwetsbaarheid ervaren, ligt de 
focus steeds meer op preventie 
en het versterken van het sociaal 
en fysiek welbevinden van 
senioren. Sociaal Vitaal speelt 
hierin een belangrijke rol als 
erkende interventie.

Sociaal Vitaal: de kracht van preventie 
Vitaliteit

’Vervolgens worden 
deelnemers begeleid naar 
bestaand beweegaanbod’
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Deelnemers Sociaal Vitaal in Wateringen



Langer zelfstandig thuis 
wonen is voor veel 

ouderen een wens. Maar niet 
altijd vanzelfsprekend, door 
bijvoorbeeld toenemende 
zorgbehoeften. Daarom 
startten in mei 2024 de 
pilots Gezond en Wel 
Thuis in Monster (Van 
Bemmellaan) en De Lier (De 
Ruyterhof). Dit initiatief van 
het Programma Regionale 
Aanpak Ouderenzorg brengt 
welzijn, zorg en wonen 
samen. Gemeente Westland, 
Woningcorporatie Arcade, 
Careyn, Pieter van Foreest, de 
Seniorenraad en Vitis Welzijn 
bundelen hun krachten om dit 
mogelijk te maken.

Gezond en Wel Thuis biedt een 
innovatief woonzorgconcept: 

een tussenoplossing tussen 
zelfstandig thuis wonen 
en het verpleeghuis. Zorg- 
en gemeenschappelijke 
activiteiten worden in 
samenhang georganiseerd en 
gefinancierd, zodat ouderen 
de juiste ondersteuning 
krijgen en betrokken blijven bij 
hun omgeving. “Een hechte 
gemeenschap maakt écht het 
verschil”, vertelt Mandy Evertsen, 
projectleider Gezond en Wel 
Thuis. “De sociaal makelaars 
van Vitis stimuleren burenhulp 
en brengen inwoners bij elkaar. 
Mensen voelen zich minder alleen 
en kijken meer naar elkaar om.”

Ook het werken met een vast 
zorgteam biedt meerwaarde: 
minder reistijd betekent meer 
persoonlijke aandacht. Ouderen 

krijgen zorg van vertrouwde 
gezichten, wat een veilig 
gevoel geeft. In 2024 brachten 
professionals de behoeften van 
bewoners in kaart en verbeterden 
ze de onderlinge samenwerking. 
In 2025 start een gezamenlijk 
spreekuur op de Gezond en Wel 
Thuis locaties, waar ouderen 
terechtkunnen met vragen over 
zorg en welzijn.

Het uiteindelijke doel? 
Duurzame, financieel bestendige 
woonvormen waarin ouderen 
zelfstandig kunnen blijven wonen 
met de juiste ondersteuning. 
“Wat we hier opbouwen, vormt 
de basis voor de toekomst”, 
aldus Mandy. 

Welzijn 
Gezond en Wel Thuis  in Westland: langer zelfstandig thuis wonen 
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   Bewonersbijeenkomst in wijkcentrum ‘t Anker 

’Een hechte gemeenschap 
maakt écht verschil’
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Bekijk de video van 
gezamenlijke activiteiten 
in de Van Bemmellaan



Bekijk nu de video 
Sociale benadering 

Vijf miljoen maal dank aan mantelzorgers

In Nederland staan vijf 
miljoen mantelzorgers 

dagelijks klaar voor een 
naaste. Tijdens de Week van 
de Mantelzorg, van 5 tot en 
met 9 november, werden deze 
zorghelden in het zonnetje 
gezet met ontspannende 
activiteiten, georganiseerd 
door Vitis Welzijn in 
samenwerking met gemeente 
Westland. Het thema was 
daarom ook: ‘vijf miljoen maal 
dank!’.

Er waren twaalf verschillende 
activiteiten om uit te kiezen. 
Elk van deze momenten bood 
mantelzorgers de kans om te 
ontspannen, te genieten, andere 
mantelzorgers te ontmoeten 
en ervaringen uit te wisselen. 
Van creatieve workshops 

en bewegingsactiviteiten 
tot gezellige eetmomenten; 
er was voor ieder wat wils. 
Mantelzorgers konden 
bijvoorbeeld heerlijk brunchen 
op het strand bij The Coast of 
jeu de boulen bij Verburch. 

Voor degenen die creatief 
bezig wilden zijn, waren er 
workshops schilderen, sieraden 
maken en bloemschikken. De 
jongste mantelzorgers konden 
zich uitleven tijdens een Virtual 
Reality- en lasergame.   

“Wat een fijne gesprekken 
heb ik gehad met andere 

mantelzorgers aan tafel. We 
kenden elkaar vooraf niet, 
maar het was zo fijn om elkaar 
door middel van een activiteit 
te kunnen ontmoeten en 
ervaringen te delen”, aldus een 
mantelzorger. 

Vitis en gemeente Westland 
hechten veel waarde aan de rol 
van mantelzorgers. 
Marja van den Berg, 
teamcoördinator welzijnsadvies 
& ondersteuning, legt uit: “veel 
Westlanders zorgen voor 
iemand die dichtbij hen staat, 
zoals een zieke partner, een 
kind met een beperking, een 
ouder, of een vriend die extra 
hulp nodig heeft. Hun inzet 
maakt echt het verschil en 
dat moet gezien, gehoord en 
gewaardeerd worden!”M
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’Hun inzet maakt het verschil 
en dat moet gezien, gehoord 

en gewaardeerd worden’

Mantelzorg
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Pizza eten en bowlen bij The City



Bekijk de video 
Sport en Spel Kwintsheul

Elke donderdag komen 
zestigplussers samen 

in Sportaccommodatie 
Quintus voor een actieve en 
gezellige ochtend. Sport en 
Spel Kwintsheul, ontstaan uit 
het Sportakkoord Westland, 
bevordert niet alleen fysieke 
en mentale gezondheid, maar 
ook sociale contacten.

Initiatiefneemster Karin van 
Marrewijk vertelt: “voor jongeren 
is er veel sportaanbod, maar 
voor senioren minder. De 
waardering van de deelnemers 
motiveert mij enorm. De lessen 
richten zich op spierversterking, 
valpreventie en vooral plezier. 
Na afloop drinken we samen 
koffie, wat de sociale contacten 
versterkt”. 

Via het Sportakkoord 
Westland kunnen sport- en 
beweeginitiatieven financiële 
steun aanvragen voor het 
opstarten van blijvende 
activiteiten. 

 

Nadat Karin haar aanvraag bij 
het Sportakkoord had ingediend, 
werd zij in contact gebracht met 
Bram Damen, sportadviseur 
bij Vitis. Bram hielp haar bij 
de ondersteuning en promotie 
van de activiteit. Dankzij het 

vrijgemaakte budget kon Karin 
de benodigde materialen 
aanschaffen en in januari 2024 
startte zij met de lessen. 
 
De lessen zijn gevarieerd 
en uitdagend. Naast 
spierversterkende oefeningen en 
balspellen ligt de focus ook op 
cognitieve fitness, zodat senioren 
zowel fysiek als mentaal 
actief blijven. Karin: “plezier 
staat voorop. We willen het 
toegankelijk en leuk houden voor 
iedereen, ongeacht het niveau”. 
 
Bram vult aan: “het Sportakkoord 
maakt het mogelijk om 
waardevolle initiatieven zoals 
deze te ondersteunen en zo 
de vitaliteit van senioren te 
bevorderen”. 

Sportakkoord
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 Sportakkoord: Sport  en Spel

Sport en Spel groep Kwintsheul 

’Voor jongeren is er veel 
sportaanbod, maar voor 

senioren minder. De 
waardering van de deelnemers 

motiveert mij enorm’Vi
tis
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Bekijk de video van het 
Blue10 ouderenuitje

Muzikale middag op ss Rotterdam

’De interactie tussen de 
verschillende generaties 

was geweldig’

Vitis in Bedrijf

Op uitnodiging van 
Blue10, een bedrijf dat 

organisaties ondersteunt 
met cloudsoftware voor 
administratieve processen, 
genoten ruim honderd 
Westlandse senioren op 
zondag 11 februari van een 
bijzonder muzikaal optreden 
van Jacques Brel-imitator 
Oliver Laurent. Het iconische 
ss Rotterdam vormde het 
perfecte decor voor dit 
sfeervolle evenement.

“Jaarlijks verzorgen wij 
samen met Vitis Welzijn een 
‘ouderenuitje’, waarbij onze 
medewerkers met de bus 
genodigden ophalen voor een 
muziek- of theatervoorstelling. 
Het is echt één van de leukste 

dingen die we doen”, vertelt 
Marcel Duijvesteijn, mede-
eigenaar bij Blue10.

 

Afgelopen jaar werden de 
gasten in drie bussen naar 
Rotterdam vervoerd, waar ze 
hartelijk werden ontvangen met 
een kop koffie. “De sfeer zat er 
meteen goed in”, vertelt Monique 
Strik, sociaal makelaar. 
Het optreden bracht de tijdloze 
muziek tot leven en zorgde 
voor veel plezier onder de 
aanwezigen. “De senioren 
genoten zichtbaar van de muziek 

en samen met de medewerkers 
van Blue10 werd er gedanst 
en gelachen. De medewerkers 
van Blue10 waren actief in de 
bediening. De interactie tussen 
de verschillende generaties was 
geweldig.”

Na afloop vertrok het gezelschap 
weer richting Westland, onder 
het genot van een hapje en 
drankje. Tijdens de terugreis 
werd er nog druk nagepraat over 
deze bijzondere middag. Een 
onvergetelijke ervaring!
De samenwerking tussen 
Blue10 en Vitis benadrukt 
de kracht van gezamenlijke 
initiatieven in Westland, waar 
verbinding tussen bedrijven en 
maatschappelijke organisaties 
centraal staat.
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Aandacht voor het optreden van Oliver Laurent



Feiten & cijfers
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Per 31 december 2023

Medewerkers 63

Vacatures 2

Totaal fte per 31 december 2024 46,25

Per 31 december 2024

Medewerkers 63

Vacatures 2

Totaal fte per 31 december 2024 49,57

Algemene gegevens Raad van Toezicht 
De Raad van Toezicht bestond in 2024 uit:
·         Marrit van Baalen (voorzitter*)
·         Cor van Dalen (vicevoorzitter)
·         Karima Bouchtaoui
·         Marga de Goeij
·         Edwin Steenbergen
·         Jacqueline van den Bos
* voorzitter t/m november 2024

In november 2024 heeft een bestuurswisseling 
plaatsgevonden en heeft Marrit van Baalen 
het voorzitterschap overgedragen aan Edwin 
Steenbergen. In 2024 kwam de Raad van Toezicht 
5 reguliere vergaderingen bijeen. De voorzitter en 
vicevoorzitter hebben deelgenomen aan het Art.24 
overleg met de Ondernemingsraad. Twee leden 
van de Raad van Toezicht zijn aangesloten bij een 
vergadering van de Vrijwilligersraad.

Vrijwilligers Vitis Welzijn

Waardering vrijwilligers: Pubquiz bij De Bosrand, uitje 
naar Gouda en een rondleiding bij Fort 1881 in Hoek 
van Holland. Daarnaast informele en thematische 
bijeenkomsten, een zomergroet per post, een 
eindejaarsbijeenkomst en een verjaardagskaart. 

Aantal nieuwsbrieven voor vrijwilligers: 8

Vrienden van Vitis Welzijn
Het bestuur van de Vrienden van Vitis Welzijn 
bestond in 2024 uit:
·         Arnold Hordijk (voorzitter)
·         John van der Knaap
·         Peet van Adrichem

In 2024 is het bestuur van de Vrienden van Vitis 
Welzijn 2 keer bijeengekomen.

Vrijwilligersraad
De Vrijwilligersraad bestond per 31 december 2024 uit:
·         Hans van der Hoeven (voorzitter)
·         Edith Brederode
·         Jannie van Geest
·         Carla Groenewegen
·         Rob Henskens
·         Judith Olsthoorn

In 2024 kwam de Vrijwilligersraad 6 reguliere 
vergaderingen bijeen.

V.l.n.r.  Edith, Jannie, Hans, Carla, Rob & Judith 

Unieke vrijwilligers

Totaal actief in 2024 1.131

Per 31 december 2024 996
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Unieke organisaties waar op kernniveau 
contact mee is geweest 254

Projecten geïnitieerd en/of ondersteund 83

Casussen in samenwerking met 
SKT en KCC waarbij zorgregisseurs, 
klantmanagers en sociaal makelaars 
met elkaar in verbinding zijn

45

Informele oplossingen 553

Cursussen/workshops deskundigheid op 
Westlandvoorelkaar 19

Totaal deelnemers in Westland 86

Intakegesprekken door consulent 
Vrijwillige Inzet  88

Gastlessen op Voortgezet Onderwijs 21

Digitale reacties op de vacatures en 
aanbod 1.804

Gebruikerstevredenheid 7,7

Nieuwsbrieven Vrijwillige Inzet 12

Interviews Pijlers van de samenleving 26
Deelnemers 82

Potentiële vrijwilligers 125

Matches 146

NLdoet klussen in Westland 35

Totaal vrijwilligers bij deze klussen 295

Bestuurscoaches 7*

Adviesvragen 14

Opgeleide vrijwilligers 16*

Unieke begeleide vrijwilligers 22*

*Per eind 2024

*Per eind 2024

Netwerken in de buurt
Inzet sociaal makelaars

Actief burgerschap
Vrijwillige Inzet

Matches

Maatschappelijke stage 

Westlandvoorelkaar

Nieuwsbrieven 
Promotie

Pijlers van de samenleving 
College Tour 24 oktober 2024

Beursvloer 30 mei 2024

Vrijwilligersmarkt 20 maart & 14 oktober 2024

NLdoet 15 & 16 maart 2024

Bestuurdersbank Westland	

Vrijwillige coaches 

Projecten
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Bezoekers 129

Aangeboden activiteiten 157
Aangeboden vrijwilligersvacatures 79
Deelnemende organisaties 24

Aantal bezoeken 2.521

Totaal aantal vragen 2.661

Aantal nieuwe aanmeldingen 61

Vrijwilligers thuisadministratie/ 
budgetcoaching 36*

Hulpvragen wonen 482

Vrijwilligers Wooncoach 4*

Aanmeldingen Buurtbemiddeling 40

Vrijwilligers Buurtbemiddeling 12*

Vrijwilligers Buurt Informatiepunten 20*

Telefonisch contact Welzijnsdiensten 221

Buurt Informatiepunten 

Thuisadministratie/budgetcoaching

Vrijwillige Wooncoaches en Buurtbemiddeling

*Per eind 2024

*Per eind 2024

*Per eind 2024

Er zijn 10 dagdelen verdeeld over 8 locaties, in 8 kernen waar  
De Vereeniging actief is.

Afspraken Formulierenbrigade 545

Vrijwilligers Formulierenbrigade 11*

Inwoners Hulp bij belastingaangifte 165

Vrijwilligers Hulp bij belastingaangifte 19
Inzet Klussendienst en 
Vervoersbegeleiding 164

Vrijwilligers Klussendienst en 
Vervoersbegeleiding 27*

Individuele fondsaanvragen 84

Bussen 8

Leden 830*

Ritten 25.761

Vrijwilligers 140*

Uniek aantal deelnemers 87*

Vrijwilligers 35*

Diverse welzijnsdiensten Plusbus 

De Vereeniging

*Per eind 2024

Meedoen(isgoud)balie start 26 februari 2024

Zelfredzaamheid met hulp
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Nieuwe casussen 870

Huisbezoeken 495

Contacten (telefoon en mail) 1.705

Aangeschreven inwoners 1.644

Inwoners bezocht 586

Vrijwilligers 58

Vrijwilligers 464

Bezoeken 160.810

Verschillende activiteiten 76

Bijeenkomsten/overig gebruik 2.483

Aantal keer 171

Aantal bezoeken 2.699

Aantal keer 266

Aantal bezoeken 6.761

Algemene gegevens Welzijnsadvisering 

Informatief huisbezoek 
Open Eettafel 

Buurtrestaurant Bij Mekaar 

Open Eettafel wordt in 7 kernen en op 7 locaties georganiseerd

Bij Mekaar wordt in 9 kernen en op 16 locaties georganiseerd

Aantal cliënten 61

Welzijn op recept 

*Per eind 2024

Geregistreerde mantelzorgers 2.615*

Nieuwe casussen 59

Huisbezoeken 17

Contacten (telefoon en mail) 114
Bereikte aantal leerlingen bij gastlessen 
over jonge mantelzorg 150

Bereikte jonge mantelzorgers bij 
ontmoetingen/activiteiten 38

Aantal deelgenomen mantelzorgers Week 
van de Mantelzorg 569

Lopende matches 30*

Nieuwe matches 41

Vrijwilligers 43*

Lopende matches 34

Nieuwe matches 31

Vrijwilligers 48*

(Jonge) mantelzorgers 

Westlandse (GGZ) Maatjes

Dementie en maatjes

Cursussen & Lotgenotencontact

Deelnemers cursussen volwassenen 196
Deelnemers themabijeenkomsten 
volwassenen 135

Deelnemers cursussen jeugd en 
opvoeders 466

Deelnemers themabijeenkomsten jeugd 
en opvoeders 109

Deelnemers ontmoetingsgroepen 79

Ontmoetingsactiviteiten wijkcentra Eigen kracht



Financiën
Overzicht  
baten & lasten 2024

Deze staat van baten en 
lasten is ontleend aan de 
jaarrekening 2024. Deze 
jaarrekening is voorzien 
van een goedgekeurde 
verklaring van de externe 
accountant en is door de 
Raad van Toezicht in de 
vergadering van 28 april 
2025 goedgekeurd. 

Werkelijk 2024 Begroting 2024 Werkelijk 2023
BATEN
Subsidies  5.218.640  5.229.000  4.877.211 
Overige projecten  335.460  232.000  -   
Bijdrage activiteiten  543.987  467.500  456.812 
Overige baten  194.685  84.000  248.455 

Totale baten 6.292.773  6.013.000  5.582.477 

LASTEN
Personeelslasten 4.176.025 4.372.000  3.809.453 
Lasten activiteiten 590.954 579.000  576.131 
Huisvestingskosten 1.069.962 741.000  749.538 
Organisatiekosten 352.115 296.000  339.062 
Afschrijvingen 52.557 40.000  63.536 

Totale lasten 6.241.613 6.028.000  5.537.719 

Financiële baten en lasten 55.978 15.000  23.799 

Resultaat voor resultaatbestemming  107.138 -  68.557 
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Deelnemende jongeren 6

Vrijwillige Coachies 4*

Jongerenwerk

Coachies  

Deelnemende jongeren 17

Vrijwillig Traineeship 

Jeugdoverlast meldingen 124

Aandachtsgroepen 17

Unieke groepen 17

Groepsgerichte aanpak 8

Bereik unieke jongeren 421

Persoonsgerichte aanpak 69

Doorverwijzing naar sport, cultuur, 
school, hulpverlening, stage of werk 65

Samenwerking met scholen, leerplicht, 
sociaal makelaar, VSV, SKT en/of 
overige hulpverlening

76

Overleggen Leefbaarheidskring 44

Ontmoetingsactiviteiten (off- en online) 107

Themabijeenkomsten (off- en online) 12              

Eigen kracht

*Per eind 2024



De Lier ’t Anker			   W.J. Baron van Gentplein 31		 0174 - 513022
’s-Gravenzande Kasteeleplein	 D. van de Kasteeleplein 1		  0174 - 414582 
’s-Gravenzande Larix			  Larixstraat 4	  			   0174 - 414219
Heenweg Brede Buurtschool		 Boelhouwerstraat 1			   0174 - 630358
Honselersdijk De Hunselaer		  De Hunselaer 1		   	 0174 - 627755
Kwintsheul Kastanjehof		  Kerkstraat 43a	 			   0174 - 270177
Maasdijk De Prinsenhof		  Cornelis Houtmanplein 6		  0174 - 514669
Monster Verdilaan			   Verdilaan 88	  			   0174 - 630358
Naaldwijk Hof van Heden		  Dijkweg 20	  			   0174 - 630361
Naaldwijk Hooge Hasta		  Hastastraat 5	  			   0174 - 761709
Poeldijk De Backerhof		  Wittebrug 2		   		  0174 - 246464
Wateringen Terra Nova		  Het Tolland 2		   		  0174 - 820254

Adresgegevens wijkcentra

Buurt Informatiepunten
De Lier	 				    Kerklaan 4a				    In locatie JGZ	
’s-Gravenzande			   Zandeveltplein 26 			   In de Bibliotheek Westland
Honselersdijk				    De Hunselaer 1			   In wijkcentrum De Hunselaer	
Monster	  			   Verdilaan 88				    In hoofdkantoor Vitis Welzijn
Naaldwijk			    	 Ambachtstraat 10 			   In Patijnenburg		
Poeldijk			    	 Wittebrug 2 				    In wijkcentrum De Backerhof 	
Wateringen		   		  Dorpskade 3 				    In de Bibliotheek Westland 

Bekijk de actuele openingstijden op www.vitiswelzijn.nl

Colofon  
Ontwerp, redactie en DTP: Vitis Welzijn

Fotografie: Thierry Schut, Erik Verbove, Paul Vis, Joke van Houten, Saskia van der Knaap, Wolfgang van der 
Hoek, Eric van Heuveln, WOS Media, Stdesign, Bart Gardien, Koos van der Kruijk en afdeling communicatie. 

Voor vragen over dit jaarverslag kunt u contact opnemen met de afdeling communicatie via  
communicatie@vitiswelzijn.nl of 0174 - 630358.
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Medewerkers Vitis Welzijn



Vitis Welzijn
Verdilaan 88
2681 KP Monster
0174 – 630358
info@vitiswelzijn.nl
www.vitiswelzijn.nl

Vitis Welzijn is statutair gevestigd in Monster.

Scan de QR-code om de digitale versie met extra beeldmateriaal te bekijken


